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ABSZTRAKT

Longitudinalis kutatdsunk célja a szocidlisprobléma-megoldas, az élettel valé elége-
dettség és az iskolai jollét kapcsolatanak feltarasa volt 9-10. évfolyamosok, valamint
1-2. éves egyetemistdk korében. A problémamegoldds jellemzdinek mérésére az
SPSI-R-t (Social Problem-Solving Inventory-Revised, D’Zurilla et al. 2004; Kasik et al.
2010) és a NEGORI-t (Negativ Orientdcio Kérddiv, Kasik et al. 2018) alkalmaztuk; illetve
az Elettel vald elégedettség (Martos et al. 2014) és az Iskolai jollét kérdéivet (Hascher
2004; Nagy 2017) toltotték ki a résztvevok. A szocialisprobléma-megoldés és a negativ
problémaorientacié hasonld a kozépiskolai és az egyetemi évek kezdetén (példaul né
a problémakhoz val6 negativ viszonyulds), és az eredmények 6sszességében jol tiik-
rozik a kordbbi hazai és nemzetkozi kutatasok tapasztalatait: a negativ viszonyulas
jelent6s hatast gyakorol az élettel, ezen beliil az iskolai léttel valé elégedettségre.
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THE LINK BETWEEN SOCIAL PROBLEM-SOLVING,
LIFE SATISFACTION AND WELL-BEING IN SCHOOL —A LONGITUDINAL STUDY
OF HIGH SCHOOL AND UNIVERSITY STUDENTS”
ABSTRACT

The aim of our longitudinal research was to study the relationship between social

problem solving, life satisfaction and school well-being among 9*-10"-grade high
school students and 1*'-2"-year university students. We administered the SPSI-R (So-

* A kutatds részben az EFOP-3.6.1-16-2016-00008 azonosit6ju, EU tarsfinanszirozasu projekt,
részben az NKFIH (OTKA) K119591 szdmu kutatasi program keretében val6sult meg.
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cial Problem-Solving Inventory-Revised, D’Zurilla et al. 2004; Kasik et al. 2010) and the
NEGORI (Negative problem orientation, Kasik et al. 2018) questionnaires; the Hungar-
ian version of Satisfaction with Life Scale (SWLS, Martos et al. 2014) and the School Well-
being Questionnaire (Hascher 2004; Nagy 2017). Social problem solving and negative
orientation show similar patterns among high-school and university students (e.g.,
negative problem orientation increases with age). According to the results, negative
orientation towards social problems has a significant impact on life satisfaction and
school well-being.

Keywords: social problem solving; life satisfaction; school well-being; longitudinal

study; adolescence; young adulthood

Bevezetés

Képzelje el, hogy egy tréningen vesz részt. A tréning témaja a személykozi prob-
léméak mindennapokra gyakorolt hatdsai, illetve kezelésiik mddjai. Az egyik fel-
adat az, hogy jeldlje filccel egy papirbdl kivagott tizfokii 1étran azt, mennyire elé-
gedett az életével most (az 1-es azt jelenti, hogy abszolit nem elégedett, a 10-es
azt, hogy teljes mértékben). Melyik létrafokot jelolné meg? Miért?

Akér felnéttek, akar didkok korében végezziik el ezt a gyakorlatot, az ala-
csonyabb létrafokok megjelolésének okaként a résztvevék nagyon gyakran em-
litenek valamilyen tarsas problémat, 6sszetlizést, vitat, rovid vagy hosszu tavi
konfliktust valakivel vagy valakikkel. Didkok ekkor sokszor szamolnak be isko-
lai, kortarsakkal, osztalytarsakkal kapcsolatos problémaikrdl, amelyek alapve-
téen meghatarozzéak iskolai jollétiiket, pontosabban: ezek miatt sokszor nem
érzik jol magukat iskoldjukban, osztédlytarsaik kozott (Gdl & Kasik 2017).

Kutatasunkban e harom teriilet — a szocidlisprobléma-megoldas, az élettel
val6 elégedettség és az iskolai jollét — jellemzéit és kapcesolatat elemeztiik 9-10.
évfolyamos didkok, valamint 1-2. éves egyetemistak korében 2017-ben és 2018-
ban felvett adatok alapjan. A haroméves longitudindlis vizsgalat (2017-2019)
els6 két évének eredményei tiikrozik a korabbi hazai és nemzetkozi mérések
eredményeit (példaul D’Zurilla et al. 2004; Kasik et al. 2018), valamint megeré-
sitik a tréningeken tapasztaltakat, miszerint a problémdk jelentés hatast gya-
korolnak az élettel, ezen beliil az iskolai léttel vald elégedettségre (Gdl & Kasik
2018).
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Tarsas problémak megoldasa,
élettel valo elégedettség és iskolai jollét — elméleti keretek,
korabbi kutatasi eredmények

Szamos nemzetkdozi vizsgalat tarta mar fel azt a kapcsolatrendszert, amelyre a
bevezetben utaltunk: az életiinkkel, aktudlis helyzetiinkkel val6 elégedetlensé-
get gyakran indokoljuk tarsas problémainkkal, melyek kellemetlen érzéseket és
gondolatokat, révidebb vagy hosszabb ideig tarté fejtorést okoznak szamunkra
(Kasik 2015). Az ilyen jellegli kapcsolatok mar gyermek- és serdiilékorban is jol
azonosithatok, és ugy tiinik, az iskolai jéllétet befolyasold, elsésorban korta-
sakkal kapcsolatos problémédk nem mulnak el nyomtalanul, hatdssal vannak a
késébbiekben is a tarsas kapcsolatok alakuldsdra, valamint az iskolai-szakmai
teljesitményre is (példaul Bandura 1994; D’Zurilla et al. 2004).

A térsas (személykozi, szocidlis) probléma barmilyen - altaldban negativ, ne-
gativnak itélt — élethelyzet, viszony vagy az egyén el6tt all6 tarsas feladat, ami
adaptiv vélaszt igényel, &m ennek megvalésitasa akadélyba titkozik (Jacobson &
Margolin 1979). Ez eredhet az egyéntdl (sajat gondolatat, cselekedetét, helyzetét
tekinti probléménak) vagy kornyezetébdl (mésok viselkedése, csoportbeli ese-
mény, a kornyezet sajatossaga jelenti az egyén szamara a problémaét). Chang és
munkatdrsai (2004) szerint a tarsas probléma nem tekinthet6 kizardlag negativ
jelenségnek, és lehet minden olyan — a multban, a jelenben vagy a jovében értel-
mezhet6 - tarsas feladat, helyzet vagy viszony, amit az egyénnek érdemes meg-
oldania hatékony tarsas miikddése, boldogulasa, a kornyezethez valé optimalis
alkalmazkodasa, céljai elérése érdekében, &m donthet gy is valaki, hogy nem
foglalkozik a problémaval (Kasik & Gdl 2017).

A problémak olyan komplex - kognitiv-emocionalis-viselkedéses — és tobb-
nyire tudatos folyamatot indukalnak, amelynek célja a személyk6zi probléma
megoldasa, illetve az altala okozott kellemetlen, negativ érzések és gondolatok
csokkentése, megsziintetése (D Zurilla et al. 2002). E folyam a szocialisprobléma-
megoldas, aminek altalaban két — egy orientdciés és egy megoldéi — részfolya-
matat kiilonitik el. Az orientdcids részfolyamat a probléma iranti érzékenységet,
a megoldds iranti elkotelez6dést, valamint az énhatékonysagot foglalja maga-
ban, ami lehet pozitiv (adaptiv) vagy negativ (maladaptiv). Maydeu-Olivares és
D’Zurilla (1996) a negativ orientdci6 harom, a pozitiv orientacié 6t dimenzidjat
kiilonitették el. A negativ énhatékonysag mellett a negativ problémaorientacié
tovabbi dimenzidja a problémamegoldds pesszimista megkozelitése és az ala-
csony frusztracios tolerancia. A pozitiv problémaorientacié dimenzidja a prob-
léma kihivasként valé értelmezése; a pozitiv végkimenetelben valé bizakodds; a
pozitiv énhatékonysag; a megoldasra forditott idével és a befektetett energiaval
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kapcsolatos pozitiv gondolatok; valamint az énbe vetett hit arra vonatkozoéan,
hogy sziikség van a megoldasra, azt nem lehet elkeriilni.

A megolddi részfolyamat soran definialjuk a problémat, alternativ megolda-
si modokat keresiink, értékeljiik ezeket a lehetséges kovetkezmények mentén,
majd dontiink, melyiket valésitjuk meg, végiil ezt koveti a kivitelezés (megol-
dés). Az, hogy miként orientalédunk, illetve hogyan banunk az informdaciékkal
és az érzéseinkkel, meghatarozza megoldoéi stilusunkat. D"Zurilla és munkatar-
sai (2002) harom éltaldnos megoldoi stilust (raciondlis, impulziv, elkeriil6) ha-
taroztak meg, amelyek egy problémahelyzetben is kombinal6dhatnak az adott
helyzet, a probléma és a helyzet szerepldinek jellemzoi alapjan. A racionalis
problémamegoldé a tényekre koncentral, tobb megoldasi lehet6séget gondol at,
valamint szdmol a kévetkezményekkel. Az impulziv problémamegolddt f6ként
negativ érzelmei hatdrozzak meg, gyorsan dont, kevés alternativat gondol at, és
nem vagy alig gondolja 4t a lehetséges kovetkezményeket. Az elkeriil6 vagy nem
kezd el foglalkozni a problémaval, vagy amennyiben igen, hamar feladja, és kis-
mértékii felel6sségérzet jellemzi.

Hazai vizsgalatok (példaul Kasik 2015; Kasik & Gal 2017; Kasik & Guti 2015;
Kasik et al. 2016) alapjan 10-11 éves kortodl egyre jellemzébb a tarsas probléma-
val és a megolddsaval kapcsolatos negativ orientacio, és csokken a pozitiv vi-
szonyulas gyakorisaga. A negativ viszonyulas 10-18 éves kor kozott leginkabb
a 13-15 évesekre és a lanyokra jellemzo, illetve az elkeriiléssel valé kapcsolata
13-14 éves kortdl fokozatosan er6sodik. Foként fittkkndl tapasztaltuk azt a rit-
ka mintdzatot, amelyben a negativ orientacié magas racionalitdssal parosul,
illetve ehhez harmadikként az elkeriilés kapcsolddik. E kapcsolatlanc (negativ
orientdcié-racionalitds—elkeriilés) alapjan feltételezhetd, hogy a negativ viszo-
nyuldsnak vannak olyan, az egyén szamara pozitiv jellemzdi, amelyek kovetkez-
tében nem ér véget a folyamat (azonnali elkertiilés erés impulzivitdssal), illetve a
negativ viszonyuldst kovetéen nem azonnal torténik elkeriilés (az elkeriilés egy
tudatos, atgondolt dontés eredménye). Mindezek alapjan feltehetd, hogy a nega-
tiv problémaorientdcié nem minden esetben diszfunkcionalis, hiszen bizonyos
helyzetekben ez a kapcsolédasi rendszer, ennek viselkedésben valé megnyilva-
nulésa pozitiv kovetkezményekkel is jar (vagy ezt reméli az egyén), ami jelentds
énvédo funkcidval birhat (Kasik & Gdl 2017). Frauenknecht és Black (2010) sze-
rint problémamegoldé stilusunk az életkor el6rehaladtéval egyre inkdbb hely-
zet- és személyspecifikus, illetve id6vel egyre tobbszor meghatarozzak multbéli
tapasztalataink (szokasok, mintdk, gyakran alkalmazott technikdk formajaban),
amelyek nem tudatos folyamatokként az orientdcids és a megolddi szakaszt
egyarant alakitjak (Kasik 2015).
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Mind a hazai (Kasik et al. 2018), mind a nemzetkozi vizsgalatok (DZurilla
& Nezu 2007; D’Zurilla et al. 2004) alapjan az orientacids részfolyamat kozpon-
ti eleme az énhatékonysdg, ,az egyén azon képességébe vetett hite, hogy eléri
a teljesitmény egy bizonyos szintjét, és ez befolyasol olyan torténéseket, ame-
lyek hatassal vannak életére” (Bandura 1994: 71), vagyis az abban valé hit, hogy
problémahelyzetben elérhetjiik tetteinkkel a kivant hatast, befolyasolhatjuk
dontéseinket, a megoldasra irdnyuld torekvéseinket, valamint az adott cselek-
vésekkel kapcsolatos eréfeszitések szintjét és mértékét. Az énhatékonysdggal
szoros 0sszefiiggést mutat a szubjektiv jollét, az emberek sajat életiikkel kapcso-
latos kognitiv és érzelmi értékelése, amelynek szdmos komponensét kiilonitik
el, példaul a boldogsagot és az élettel vald elégedettséget (példdul Diener 2000).
Diener (1984) szerint az élettel val6 elégedettséget nagymértékben befolyasolja
az 6nbecsiilés, ami erds kapcsolatban all az énhatékonysaggal, és ezek egyiitt
protektiv tényezéként hatnak — a problémdk éltal is kialakult — szorongas el-
len (példaul DZurilla et al. 2004; Piké & Dobos 2016). Tébb kutatdsi eredmény
is arra utal, hogy amennyiben a serdiil6k tarsas élete megfelelé (megfelelének
észlelik), ugy boldogabbak és elégedettebbek aktualis életiikkel. A megfelelé
tarsas élet egyik — a szubjektiv jolléttel kapcsolatban all6 - meghatérozdja az
énhatékonysag tarsas dimenzidja, vagyis az, hogy mennyire hatékonyan képes
valaki kapcsolatokat kialakitani, dpolni és lezarni. Ennek egyik nagyon fontos
mintét nyujté kozege a csaldd, majd serdiil6kortdl fokozatosan egyre inkabb a
kortarsak, és egyetemistdk korében kifejezetten a csoporttarsak, a mély barati és
szerelmi kapcsolatok (Vecchio et al. 2007).

Gyerekek és serdiil6k korében végzett felmérések eredményei azt mutatjdk,
hogy - amennyiben az élettel vald elégedettségen beliil elkiilonitik a csaladi, az
iskolai és a bardti-kortarsi kozeget — az iskolai j6llétrdl val6 gondolkodést mar-
kansan meghatarozzak az iskolai problémas helyzetek, események, didkokkal
és tanarokkal kapcsolatos konfliktusok (D’Zurilla & Nezu 2007; Konu et al. 2002).
Konu és munkatérsainak (2002) vizsgélata alapjan a didkok iskolai altalanos
jollétét leginkabb az 6nmegvaldsitast lehetévé tevd, az iskola altal nydjtott le-
hetéségek (példaul értékelés, batoritds), valamint az iskoldban kialakul6 térsas
kapcsolatok (példaul didkok kozotti érzelmi kapcsolatok és konfliktusok, tanar-
diak viszony) befolyasoljak. Vedder és munkatdrsai (2005) szerint az észlelt isko-
lai jollét az elérhetd tandri tdmogatdstdl és a tanuldssal kapcsolatos problémak-
tdl is nagymértékben fiigg (Hamvai & Piké 2009).
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Az empirikus vizsgalat
Célok és hipotézisek

A kutatds célja a szocidlisprobléma-megoldas, az élettel vald elégedettség és az
iskolai jollét jellemzdinek és kapcsolatrendszeriik feltarasa volt 9-10. évfolya-
mos didkok és 1-2. éves egyetemistak korében. A tarsas problémak megolda-
sardl béséges hazai adatok allnak rendelkezésiinkre. A problémamegoldas élet-
kori véltozadsaval kapcsolatban az elméleti hattérben ismertetett mintazatokat
feltételeztiik. A bemutatott kiilf6ldi vizsgalatok adatai és a konstruktumjellem-
z6k alapjén azt vartuk, hogy a problémaorientéciéval all szoros kapcsolatban az
énhatékonysag és az iskolai jollét, a problémamegoldds mdédjai pedig nagyobb
mértékl osszefiiggést mutatnak az iskolai jollétet méré kérdéiv tarsas viselke-
dést kifejezo faktoraival.

Minta

A kutatasban t6bb megye kozépiskolajabdl és a Szegedi Tudomanyegyetem t6bb
kararol vettek részt didkok és hallgatok. Az elsé méréskor (2017) 267 kozépisko-
las (M,,.: 14,79 év, SD: 0,9 év; 150 £6 lany, 117 £6 fit1) és 334 egyetemista (M, :
19,6 év, SD: 1,2 év; 228 6 nd6, 106 6 férfi) toltotte ki a kérdbiveket, a masodik
mérés (2018) sordn 257 kozépiskolas (M, : 15,9 év, SD: 0,8 év; 144 6 lany, 113
f6 fiti) és 323 egyetemista (M, :21,1 év,SD: 1,3 év; 220 f6 n6, 103 f6 férfi). Mivel
a két mérés adatainak 6sszehasonlitasa volt a célunk, igy csak azon didkok és
hallgaték valaszait elemeztiik, akik mindkét alkalommal kitoltotték a kérddive-
ket. A mésodik mérés soran olyanok is részt vettek a felmérésben, akik az els6
mérés soran nem voltak jelen (példaul az osztaly vagy évfolyam uj taggal boviilt,
az el6z6 évi kitoltéskor betegek voltak). Mindezek alapjan 255 kozépiskolas és
320 egyetemista adatait elemeztiik.

Méréeszkozok

A hattérkérdébiven (példéul életkor, nem, csaladi dllapot, lakhely, sziil6k iskolai
végzettsége, tanulmdnyi teljesitmény, 1étrds feladat az élettel val6 elégedettség
mérésének kiegészitésére) kiviil a kozépiskolasok négy, az egyetemistak ha-
rom kérdéivet toltottek ki: Social Problem-Solving Inventory-Revised (SPSI-R;
D’Zurilla et al. 2004; magyar véltozat: Kasik et al. 2010), Negativ problémaorien-
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tacié (NEGORL; Kasik et al. 2018); Elettel valé elégedettség (Martos et al. 2014);
Iskolai jollét (Hascher 2004; magyar véltozat: Nagy 2017). Tartalma miatt (példaul
iskolai, osztalytarsi kontextus, tanar-didk viszony, felelés mint stresszforras) az
Iskolai jollét kérdSivet csak a kozépiskolasokkal vettiik fel.

Az SPSI-R 25 kijelentést tartalmaz, és 6t faktor mentén méri a szocidlisprob-
léma-megoldas jellemz6it: pozitiv problémaorientédcid, negativ problémaorien-
tacio, racionalis, impulziv, elkeriild problémamegoldasi stilus. A kijelentéseket
otfoki skélan kell értékelni (O=egyaltalan nem jellemzé rdm - 4=teljes mér-
tékben jellemz6 ram). A kérdé6iv reliabilitidsa — a korabbi mérésekhez hasonlé-
an — megfelel6 volt mindegyik életkorban (Cronbach-0=0,73-0,92). A NEGORI
21 kijelentést tartalmaz, a tételek hat faktorba csoportosulnak: negativ énha-
tékonysag, negativ és pozitiv kovetkezmény, problémahdritas, szokas/minta,
varakozas. A kijelentések megitélése ugyanazon 6tfoku skdla mentén torténik,
mint az SPSI-R-nél. A kérd6éiv megbizhatésaga minden életkori csoportban igen
j6 (Cronbach-0=0,89-0,94).

Az élettel valé elégedettség kérd6iv egy faktort (5 tétel) tartalmaz, melynek
megbizhatésidga ugyancsak megfelel6 (Cronbach-0=0,88-0,91). A kijelentéseket
hétfoka skélan kell értékelni (1=teljes mértékben egyetértek — 7=egyéltalan nem
értek egyet). Az iskolai jollét mérésére hasznalt kérd6iv 33 itembdl all, melyek
hat faktort alkotnak: pozitiv attitlid, iskolai teljesitmény, iskolai énkép, tarsas
problémak/konfliktusok, testi/fizikai panasz, aggodalom. A kijelentéseket hat-
foku skalan kell megitélni (1=soha - 6=nagyon gyakran). A kérd6iv megbizhaté-
saga megfelel$ (Cronbach-a=0,75-0,83).

Adatfelvétel és statisztikai eljardsok

A kozépiskolasok esetében az adatok felvételére igazgatodi és sziil6i engedélyt
egyarant kaptunk. A didkok két tanitasi éra alatt toltotték ki a kérdbiveket, mun-
kajukat a pedagdgusok feliigyelték. Az egyetemistak onként vettek részt a kuta-
tasban, egy el6adas keretében toltotték ki a kérd6iveket. Az adatelemzés sordn
t-probat és regresszidelemzést alkalmaztunk.
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Eredmények

A szocidlisprobléma-megoldas és a negativ problémaorientacio
életkori jellemzéi

Az 1. dbra az SPSI-R adatait tartalmazza életkori bontasban. A kozépiskola-
sok adatai a kordbbi keresztmetszeti és longitudinalis kutatasok (példaul Kasik
2015) eredményeit titkrozik. Az egymintas t-préba alapjan a negativ orientdci6
(9. évfolyam: M=2,15 SD=0,80; 10. évfolyam: M=2,49 SD=0,76 t=55,5 p=0,03) és az
elkeriilés (9. évfolyam: M=2,16 SD=0,84; 10. évfolyam: M=2,45 SD=0,83 t=30,82
p=0,04) szignifikdnsan nagyobb mértékii a 10. évfolyamon, mint egy évvel ko-
rabban, vagyis nétt a tarsas probléméval és annak megolddsaval kapcsolatos
negativ viszonyulds, ami szdmtalan formdban (példdul nem tartja magat ké-
pesnek, nem bizik a pozitiv valtozdsban) nyilvdnulhat meg. E viszonyuldsnak
gyakori kovetkezménye az elkeriilés, 6sszekapcsolodasuk az egyik legtipikusabb
mintdzat serdiilékorban (Kasik 2015).

4,0
3,5 —
3,0
2,5 — _
2,0
1.5
1,0
0,5

0,0 — — — — —
Pozitiv orientacié Negativ orientdci6  Racionalitas Impulzivitas Elkeriilés

mKozépiskola (9., 2017) OKozépiskola (10.,2018) mEgyetem (1.,2017) DOEgyetem (2., 2018)

1. dbra. A szocialisprobléma-megoldas jellemzéi faktoronként és életkori bontasban

A tovabbi harom faktor (pozitiv orientécio, racionalitds, impulzivitds) esetében
nem azonositottunk jelentds véltozast. Magas értéket értek el mindkét évben
a racionalitas (9. évfolyam: M=3,33 SD=0,89; 10. évfolyam: M=3,28 SD=0,81) és
az impulzivitas faktoron (9. évfolyam: M=2,72 SD=0,91; 10. évfolyam: M=2,81
SD=0,71) is, ami az erés érzelmi bevonddas, a negativ érzelmek megélése, vala-
mint a tények mentén torténd problémamegoldas egyiittes megjelenését mutat-
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ja.Mindemellett egyetlen faktor esetében sincs jelentds kiilonbség az egyetemis-
tak korében az 1. és a 2. évfolyamon adott valaszok kozott (1. dbra).

A 2. dbra a negativ problémaorientacio jellemzéit szemlélteti a hat faktor és
az életkori csoportok mentén. Az atlagok a kozépiskolasok korében kizardlag
két faktor esetében kiilonboznek szignifikansan: a negativ kovetkezmény (9. év-
Sfolyam: M=1,43 SD=1,05; 10. évfolyam: M=1,68 SD=0,94 t=16,4 p=0,02) és a vara-
kozés (9. évfolyam: M=1,24 SD=1,07; 10. évfolyam: M=1,59 SD=0,99 t=14,7 p=0,02)
nétt a 10. évfolyamra, azaz a megoldds esetleges negativ kovetkezményei (példa-
ul nem sikeriil, csalédnak magukban, illetve benniik masok) jobban visszatart-
jak a problémamegolddstdl a didkokat, valamint biznak abban, hogy a probléma

megolddédik magatdl.

2,0

15 ]

1,0

0,5

0,0 . = — .

Negativ Pozitiv Negativ Problémaharitas Szokas/minta Varakozas
énhatékonysag kovetkezmény kovetkezmény
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2. abra. A negativ problémaorientacio jellemzéi faktoronként és életkori bontasban

Az egyetemistak adatai (2. dbra) alapjan harom faktorndl jelentds a valtozas,
mindharom érték csokkent egy év alatt: problémaharitas (1. évfolyam: M=1,54
SD=1,05; 2. évfolyam: M=1,24 SD=0,78 t=-21,1 p=0,01), szokas/minta (1. évfolyam:
M=0,89 SD=0,99; 2. évfolyam: M=0,69 SD=0,88 t=-14,6 p=0,02), varakozas (1. évfo-
lyam: M=1,33 SD=1,04; 2. évfolyam: M=1,21 SD=0,95 t=-16,7 p=0,01). Kisebb mér-
tékili a problémaharitds, ami nagyobb felelésségvallalasra utal. Ezt megerdsiti
az, hogy a ‘majd megoldédik magdtol’ gondolatot kifejez6 varakozas faktor értéke
is csokkent, és az eredmények alapjan szintén gyengébb a negativ orientdciot
meghatarozo szokasok, illetve csalddi, barati mintdk befolydsol6 ereje.
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Az iskolai jollét és az élettel vald elégedettség jellemzdi

Tartalma miatt az iskolai jolléttel kapcsolatos kérddivet csak a kozépiskola-
sok toltotték ki. A faktorok koziil kettd esetében szignifikdns a kiilonbség a 9.
és a 10. osztalyos adatok kozott: a problémak/konfliktusok (9. évfolyam: M=2,15
SD=1,27; 10. évfolyam: M=3,01 SD=1,12 t=44,7 p=0,001) és az aggodalom (9. év-
Sfolyam: M=2,93 SD=1,22; 10. évfolyam: M=3,12 SD=1,17 t=56,1 p=0,001) értéke
nagyobb a 10. évfolyamon, illetve a szorasértékek kisebbek. Az iskolaval kapcso-
latos pozitiv attit(id, az iskolai teljesitmény, az iskolai énkép és a testi/fizikai pa-
nasz atlaga nem kiilonbozik jelentésen, 4m ezen faktorok szérasértékei jelentds
egyéni eltérésekre utalnak.

Mindegyik életkori mintan hasonléak - a hétfoku skalan 5 koriiliek — az élet-
tel vald elégedettség értékei (9. évfolyam: M=4,86 SD=1,22; 10. évfolyam: M=4,69
SD=1,34; 1. évfolyam: M=4,91 SD=1,16; 2. évfolyam: M=4,85 SD=1,23). Bar nincsen
az atlagok kozott szamottevé kiilonbség, az mindenképpen figyelemre mélto,
hogy a 10. és a 2. évfolyamon is nagyobbak a szérasértékek, mint a megel6z6
évben, ami nagyobb egyéni kiilonbségekre utal.

Osszefiggések a mért valtozok kozott

A korabbi 6sszefiiggés-vizsgalatok jelent6s hdnyada az élettel val6 elégedettsé-
get mint kozponti tényez6t kezelte (példaul Vecchio et al. 2007), igy azok min-
tajara el6szor percentiliseket dllapitottunk meg (25, 50, 75), majd ezen csopor-
tok esetében kiilon-kiilon vizsgéltuk a problémamegoldds (SPSI-R) és a negativ
problémaorientacié (NEGORI) faktorainak élettel valé elégedettségre mint fiig-
g6 véltozora gyakorolt hatdsat. Mivel nem volt szamottevd kiilonbség a két ko-
zépiskolai és a két hallgat6i mérés kozott, ezt az elemzést csak a 10. osztalyosok
és a 2. évfolyamosok adataival végeztiik el.

Az elsé percentilisbe a kozépiskolasok (M=3,8) 26,5 szazaléka, az egyetemis-
tak (M=4,2) 28,9 szazaléka tartozik, 6k a legkevésbé elégedettek az életiikkel.
A mésodik percentilisbe (egyarant M=5) a didkok 28,4 szdzaléka, a hallgatok 21,9
szazaléka tartozik, és a legnagyobb ardnyu a harmadik percentilisbe (egyarant
M-=5,8) tartozdk csoportja, a kozépiskolasoknal 45,1 szazalék, az egyetemistdk-
nal 49,2 szazalék, 6k azok, akik a mérés idején a leginkabb elégedettek voltak az
életiikkel.

Az 1. tabldzat a percentilisek mentén elvégzett regressziéelemzés adatait
szemlélteti. A tablazatban csak azokat az SPSI-R-faktorokat és NEGORI-fakto-
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rokat tiintettiik fel, amelyek szignifikdnsan magyarazzak az élettel valé elége-
dettséget mint fiiggo valtozot.

Mindegyik csoportban (1. tdbldzat) meghatdroz6 a negativ énhatékonysag,
és legnagyobb mértékben — mind a kozépiskoldsok, mind az egyetemistak ese-
tében - anndl a csoportnal, amelyikbe az életiikkel kevésbé elégedett kozépis-
kolasok vagy egyetemi hallgaték tartoznak. A kozépiskolasokndl a mésodik
percentilisben 1évéknél az impulzivitas (12,9%) befolyasolja az élettel vald elé-
gedettséget, a harmadik percentilisbe tartozékndl a pozitiv orientéci6 (31,8%)
és a racionalitds (34,2%) igen nagy mértékben, utébbi a harmadik percentilisbe
tartozo egyetemisték esetében is (36,3%).

1. tablazat. Az élettel valo elégedettséget (figgd valtozo) meghatarozo SPSI-R- és

NEGORI-faktorok (figgetlen valtozok) percentilisek mentén a 10. és a 2. évfolyamon

‘ Faktor r I t(p) R*(%)
Kozépiskola (10. évfolyam)
1. percentilis negativ énhatékonysag 0,37 0,51 1,63 (0,02) 18,7
negativ énhatékonysdg -0,40 -0,82 -2,23(0,03) 31,7
2. percentilis
impulzivitas -0,28 -0,47 -2,07 (0,05) 12,9
negativ énhatékonysdg -0,32 -0,49 -2,42(0,01) 14,2
3. percentilis pozitiv orientaci6é -0,52 -0,63 -2,19 (0,04) 31,8
racionalitds 0,57 0,70 2,6 (0,02) 34,2
Egyetem (2. évfolyam)
1. percentilis negativ énhatékonysag 0,50 0,36 1,66 (0,05) 18,1
2. percentilis negativ énhatékonysdg 0,23 0,45 2,72(0,001) 10,3
negativ énhatékonysag 0,16 0,31 1,34 (0,04) 6,5
3. percentilis
racionalitds 0,49 0,74 2,4 (0,04) 36,3

Ezt az elemzést az élettel vald elégedettséget mérd kérddiv adataival végeztiik.
A hattérkérdéivben szerepelt egy, a bevezet6ben leirt 1étras feladat (mennyire
vagy elégedett jelenleg az életeddel), amelynek eredménye nemcsak elgondol-
kodtat6, hanem ravilagit a mit, mivel és hogyan mériink problematikajra is.
2017 6szén, 9. éviolyamosként a tizfoku létran a didkok 38,2 szazaléka jelolte
meg a 4-es vagy az annal kisebb fokot, 35 szdzalékuk a 6-os vagy az anndl na-
gyobbat. Ez az ardny - sorrendben - 2018-ban 42,4 szazalék és 31,3 szazalék volt.
Az egyetemistak 29 szdzaléka volt legkevésbé elégedett az életével 2017-ben,
majd egy év mulva ez az arany 36 szazalék, és ezzel egyiitt csokkent az elégedet-
tek ardnya: 2017-ben 43 szazalék, 2018-ban 34 szazalék. Elvégeztiik ezen csopor-
tok mentén is a regresszidelemzést. A negativ énhatékonysdg tovabbra is dont6
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szerepet jatszik, am mellette a 10. évfolyamosoknal az elkeriilés 15,3 szazalékot,
a 2. éveseknél 12 szazalékot magyaraz szignifikansan, illetve a pozitiv orientacié
és a racionalitds ardnya a kérd6ivvel kapott adatokkal végzett elemzéshez ké-
pest kisebb (24% és 26%).

Osszegzés és kovetkeztetések

Kutatdsunk célja a szocidlisprobléma-megoldas, az élettel vald elégedettség és
az iskolai jollét jellemzdinek és kapcsolatuk feltardsa volt 9-10. évfolyamos di-
akok és 1-2. éves egyetemistdk korében. A kutatds adatai nagymértékben ala-
tamasztottak a korabbi vizsgdlatok eredményeit, igy az azok mentén feldllitott
hipotéziseket is.

Az SPSI-R-rel és a NEGORI-val kapott adatok alapjan igen érdekes tendencia
rajzolédik ki, ha dsszevetjiik a 15 és a 18-19 évesek eredményeit: akarcsak a ko-
zépiskolai évek elején, a pozitiv problémaorientdcié csokken az egyetemi évek
kezdetén, ezzel szemben novekvé tendenciat mutat a negativ problémaorienta-
ci6 és az elkeriilés. Magas racionalitds jellemzi az els6 évben a kozépiskolasokat
és az egyetemistakat is, és ez az érték tartdsnak bizonyul, akarcsak az impulzivi-
tasé. Ugy tiinik, a kozépiskolai és az egyetemi évek hasonlé kezdettel birnak ezen
jellemzo6k esetében, amiben szerepet jatszhatnak az 1j intézmény kornyezeti
tényezdi, az 4j kortdrsi interakciék. Bar szamos nemzetkozi vizsgélat (példdul
D’Zurilla et al. 2004) meger0siti ezt a tendenciat, érdemes lesz a jovében ezt a
kezdeti hasonlésagot az alapjan is elemezni, hogy milyen kozépiskolatipusbodl
érkeznek a didkok, hiszen az egyetemistak valamivel nagyobb hanyada jon gim-
néziumi osztélyokbdl, mint szakkozépiskolai (jelenleg szakgimnaziumi) vagy
szakiskolai (jelenleg szakkozépiskola) osztalyokbdl, és tudjuk, hogy ezen iskoldk
didkjainak tarsas viselkedését és kognitiv teljesitményét egyarant befolyasold
szocidlis hattere eltéré (példaul Csapd 2002; KSH 2018). A kezdeti hasonlésdg
pontosabb megértése érdekében sziikséges figyelembe venni azt is, hogy mind
a 15, mind a 18-19 évesek egy 1j tarsas kozegben kezdték meg tanulményaikat,
igy az els6 mérés (2017 6sze) sordn jéval kevesebb tapasztalattal rendelkeztek
adott kortarsaikkal, kortarsi helyzetekkel, tarsas problémadkkal kapcsolatban,
mint egy évvel késébb, 2018 6szén.

Akércsak az SPSI-R és a NEGORI, az élettel vald elégedettség mérésére hasz-
nalt eszkdz megbizhatdénak bizonyult, és az elégedettségre mint fiiggd valtozo-
ra szamolt regressziés mutatdk jol értelmezhet6 eredményt adnak: az élettel
val6 elégedettség megitélésében fontos tényezé az, miként tekintenek egy-egy
problémahelyzetben sajat énhatékonysagukra. Ugyanakkor jol lathat6 az ezen
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adatok létras feladattal kapott értékelésekkel vald 6sszevetésébdl, hogy egy igen
képlékeny, a most’er6s hatédsa alatt allé tényez6r6l van szd, hiszen az atlag alatti
(kevésbé), atlagos és atlag feletti elégedettséget mutatdk ardnya - f6ként az elé-
gedetleneké - eltérd a két mérési eljaras alapjan. Felvet6dik egy, az iskolai jollé-
tet részletesen méro kérd6ivhez hasonlé, teriiletspecifikus élettel vald elégedett-
séget feltard eszkoz alkalmazasanak sziikségessége, ami alapjan pontosabban
meghatarozhatd lenne az elégedettség és a tarsas problémak viszonyrendszere,
amely mentén mind a k6zépiskolasok, mind az egyetemistdk korében ponto-
sabb intervenciés célok fogalmazhaték meg. Am ezzel teljes mértékben nem kii-
szobolheto ki, csak pontosithatd a most’ okozta értelmezési korlat.
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