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PEDAGOGUSKEPZES ES
HATRANYKOMPENZALAS

A tanarképzés atalakitasanak részeként a pedagogusjeldltek gyakorlati felkészitésének ke-
retei jelentOsen valtoztak az utdbbi években, azonban e keretek kitoltésérdl eddig alig esett
sz0. Jelen irds e hianyossag enyhitését célozza, a pedagogusjeldltek gyakorlati képzésének
fejlesztési lehetdségeit elemzi, kozéppontba allitva a hatranyos helyzet kedvezbtlen hata-
sainak mérséklését. Arra keressiik a valaszt, hogyan kapcsolhat6 6ssze a pedagdguskép-
z¢€s oktatdsi hatranykompenzald programokkal, ez hogyan segitheti el6 a méltanyossag
er6s0dését és a pedagogussa valas folyamatat. E témakorok vizsgalatat foképp a peda-
gbogusképzés gyakorlati tevékenységeinek szervezése szempontjabol tartjuk hasznosnak,
ugyanakkor kovetkeztetéseink tovabbi — elsdsorban segit6 hivatasra felkészit6 — képzések'
gyakorlati lehetdségeit tekintve is termékenyek lehetnek. Emellett irasunk hatranykom-
penzald kezdeményezések megvalositasahoz kinalhat segitséget.

Tanulmanyunkban attekintjiilk a hazai pedagégusképzés gyengeségeit, majd amellett
érveliink, hogy a tanarképzés megujitdsdban eldnyds lehet egy olyan problémacentrikus
megkozelités kovetése, amely a tanuldi hatranyok kompenzalasara épit. Ezt koveten a
Hallgaté Mentorprogram pedagogusjeldltjeivel késziilt mélyinterjuk alapjan vizsgaljuk az
emlitett témakoroket.

A PEDAGOGUSSA VALAS FOLYAMATA ES
TANARKEPZESUNK GYENGESEGEI

Pedagogusjeloltek és pedagogusok részérdl egyarant gyakran éri kritika a tanarképzést.
Talan a leggyakoribb panasz, hogy a képzés tulzottan elméleti, a képzés keretében meg-
szerezhet6 tudas a gyakorlat szempontjabol irrelevans. Ugyanakkor a képzok sem lehetnek
elégedettek, mivel a pedagdgusképzés és a késobbi gyakorlati munka kozotti 6sszefiiggés
altalaban a reméltnél gyengébb. Az elmélet és a gyakorlat dsszeillesztése, megfeleld ara-
nyénak kialakitasa a tanarképzés egyik alapprobléméja, mely nem csak hazankban, hanem
mas orszagokban is kozponti témajat képezi a pedagdogusképzés megujitasanak (Krull,
2004). A kovetkezOkben a szakirodalom alapjan feltarjuk az emlitett probléma mogott
meghuzodo fobb okokat a hazai koriilmények figyelembevételével.

Az elmélet és a gyakorlat gyenge kapcsolatara féként a pedagdgusi nézeteket vizsgald
kutatasok kinalnak magyarazatot. Ezek eredményei egyértelmiivé teszik, hogy a tanarkép-

! Tobbek kozott a kovetkezd mesterszakok esetében lehetnek hasznosithatok kovetkeztetéseink:

andragogia, kulturalis mediacio, interkulturdlis pszicholdgia és pedagdgia, romoldgia (cigany kisebb-
ségi népismeret szakirany), neveléstudomany (multikulturalis nevelés szakirany és segité-fejleszto pe-
dagdgia szakirany), pszichologia (tanacsadas- és iskolapszichologia szakirany), szocialis munka.
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z¢és nem tekinthetd a pedagogussa valas kezdpontjanak, hiszen a tanari gondolkodast és
tevékenységet nagyban befolyasoljak a képzés eldtt kialakult, példaul a neveléssel, az ok-
tatassal, a fejlodéssel vagy a fejlesztéssel kapcsolatos nézetek. Ezek alapvetden meghata-
rozzak, hogy a képzés soran milyen elméleti és gyakorlati tudast fogad be a pedagégusnak
késziilo hallgato (Falus, 2001a, 2001b). Falus (2004) az iskolai gyakorlat és az elméleti
ismeretek ellentmondasanak egyik legfontosabb okaként a pedagogusjeldltek érintetleniil
hagyott nézeteit jeloli meg. Ennek kdvetkezményeként az elméleti ismeretek szemben all-
nak a tapasztalatokkal, illetve szerepiik mellékes lesz a gyakorlati tudashoz képest, hiszen
a meglévo nézetek sziir6ként miikddve, a korabbi és az iskolai gyakorlat soran szerzett
tapasztalatokkal dsszhangban, nem engednek valtozast. Eddigi ismereteink szerint a né-
zetek megvaltoztatasanak leghatékonyabb modja a reflektiv gondolkodas fejlesztése lehet
(Kimmel, 2007; Szivak, 2003). Kimmel (2007) munkaja szerint ez a nézetek feltarasat, egy
konceptualis valtason keresztiil tudomanyosan is helytallé rendszerré formalast, majd a
nyesebb, ha reflektiv iskolai gyakorlat el6zi meg a reflektiv szeminariumokat.

Az elmélet és a gyakorlat kozotti szakadék athidalasat a tanarképzés hazankban ke-
vésseé segiti eld, hiszen jellemzden nincsenek rendszeres kapcsolatban a tanarképzésben
dolgoz6 oktatok a gyakorloiskolak pedagogusaival, minimalis kdzottiik az egyiittmiikddés
(Holik, 2004; Karpati, 2008). Az is Iényeges, hogy az elméleti és a gyakorlati jellegli kur-
zusok sorrendisége sem nyujt megfeleld alapot a nézetek, az elméleti és a gyakorlati tudas
egyidejli kezeléséhez, a reflektiv gondolkodast kozéppontba helyezd oktatashoz, hiszen a
gyakorlati képzés meghatarozo részére az elméleti képzést kdvetden keriil sor. Azonban az
egyiittmiikodés hianya nemcsak az elméleti és a gyakorlati képzés tekintetében, hanem a
pedagdgiai-pszichologiai és a modszertani targyak esetében is jellemzo (Karpati, 2008),
ami a kozelmult reformjai ellenére, vélhetden, nem valtozott.

A tanarképzési gyakorlatot tekintve tovabbi gond, hogy a gyakorloiskolak altalaban
elitiskolak, melyek kevéssé alkalmasak a pedagogusjeldltek atlagos iskolédkban torténd
munkajanak megalapozasara (Karpati, 2008). A gyakorloiskolak jellemzditél nem fligget-
len, hogy a képzés jelenlegi allapotaban bizonyosan nem készithet fel a valosagsokknak
vagy kritikus elsé év(ek)nek nevezett jelenségre, ami arra utal, hogy a pedagdgusképzés
elméleti orientaltsaga és steril koriilményei utan felkésziiletlentl éri a palyakezddket az is-
kolai feladatok jelent6s része (Nagy, 2004). E kérdéskor azért is kiemelkedden fontos, mert
hazankban a palyakezd6 pedagdégusoknak leginkabb olyan intézményekben van esélyiik
elhelyezkedni, amelyekben a hatranyos helyzetii tanulok aranya az atlagosnal magasabb
(Varga, 2007).

Imre (2004) és Krull (2004) nemzetkozi kitekintésébdl lathatd, hogy a valosagsokk
problémajat felismerve szamos orszagban a képzés gyakorlati része a munkaba allas els6
éveire tolodik ki, melynek idejére kiilonféle tamogatd programokat dolgoztak ki vagy
tervezik ezek kiépitését. A kezdd tanarok szamara szervezett felkészitdé programok az
amerikai tapasztalatok szerint jelentdsen csokkentik az els6é évek kudarcait (példaul a pa-
lyaelhagyok aranya jelentdsen alacsonyabb), kiilondsen azokban az iskoladkban, ahol az
atlagosnal nehezebb tanitani (Berliner, 2005). Nagy Maria (2004) kismintas kvalitativ ku-
tatasa szerint mindezzel szemben hazankban a palyakezdd tanarok esetében tudatos beta-
nit6 tevékenységet mar nem végeznek az iskolak, a palyara lépéskor befejezettnek tekintik
a képzést. Ugyancsak erre utalnak az OECD TALIS-vizsgalat eredményei, melyben 200
hazai iskola 5-8. évfolyamon oktatd pedagdgusat és intézményvezetdjét kérdezték tobbek
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kozott a palyakezdd pedagogusok értékelésérdl, betanitasardl. Bar az uj tanaroknak for-
malis betanitasi vagy indukcids szakaszon kell atesniiik, ez nem az osztalytermi munka
hatékonysagat, mint inkabb az iskola munkamenetébe torténd beillesztést szolgalja. Noha
a felmérésben részt vevo 23 orszaghoz viszonyitva kevésbé jellemz6 a hazai tanarokra a hi-
vatasbeli egyiittmiikddés (teammunkaban tanitas, egymas orainak latogatasa, visszajelzés
egymasnak a tapasztaltakrol), a magyar palyakezddk kisebb aranyban szamoltak be arrol,
hogy soha nem kaptak tanitasi munkajukrol értékelést (Hermann, Imre, Kadarné, Nagy,
Sagi és Varga, 2009).

Berliner (2005) szakirodalmi munkéja egyértelmiivé teszi, hogy azok a tanarképzési
programok, amelyek kevés tanitasi gyakorlatot tartalmaznak, a kudarc kockazatanak teszik
ki a kezd6 pedagdgusokat. A jelenleg egy,” a jovOben két® szemesztert kitevo, rezidenskép-
zésnek is nevezett iskolai gyakorlat a képzés rovidségét orvosolhatja, ugyanakkor keveset
tudunk arro6l, hogy ezen id6 alatt a pedagdgusjeloltek milyen tevékenységeket latnak el,
illetve milyen irdnymutatasban, timogatasban részesiilnek.

Tovabbi, a gyakorlati képzés szempontjabol is értelmezhetd nehézségeket vet fel
Trencsényi (2005), aki a kontextus nélkiili tudaskozvetitést, a problémacentrikus képzési
tartalmak hianyat, illetve a problémak nem megfelelé megvalasztasat emliti pedagdgus-
képzésiink hianyossagait targyalva. Falus (2004) hasonloképpen, a nézetek nem megfeleld
kezelése mellett az elméleti targyak rendszerét kdvetd tananyagszervezésre vezeti vissza
az elmélet és a gyakorlat illeszkedésének problémajat. Véleményiiket a szakértdi tudassal
foglalkozo kutatasok egész sora tdmasztja ala mind az oktatas vilagaban, mind azon kiviil.
A vizsgalatok eredményei a tanari szakértelem erésen teriiletspecifikus, kontextusfiiggd
jellemzojére hivjak fel a figyelmet (Berliner, 2005). Trencsényi (2005) és Nahalka (2003)
eltéré nézopontbol, de ugyanarra a problémara mutat ra, mely részben a tanari munka
kontextusfiiggd jellegébdl, részben a pedagogiai nézetek kiilonbozoségébodl kovetkezik.
Elébbi szerzo arra hivja fel a figyelmet, hogy az elmélet és a gyakorlat megfeleltetéséhez
elengedhetetlen annak felismerése, hogy a pedagogiai valdsag egyszerre tobbféle és kiilon-
bozoképpen reflektalt narrativakban 1étezik. Utobbi szerzo a konstruktivista tanulaselmélet
alapjan ugy véli, hogy nincs jelen a képzésben az értelmezési alternativak sokfélesége,
igy a kiilonféle megkozelitések egyéni adaptivitasa sem jelenhet meg, mely a nézetek €s a
tudas osszeillesztésének lehetdségét biztositana.

A HATRANYKOMPENZALASRA FIGYELMET FORDITO
GYAKORLATOK VARHATO ELONYEI

A hazai neveléstudomanynak az utobbi években a tanarképzés megujitasa volt az egyik
kdzponti témaja, ugyanakkor a diszkussziokban kevés sz6 esett arrdl, hogy tartalmi szem-
pontbol, illetve a gyakorlati tevékenységek terén mi az, amin valtoztatni kellene. Bar a
reflektiv (Dudas, 2000; Gyérgyiné, 2006) és a gyakorlatorientalt (Balassa, 1998; Jozsa,
Nagyneé és Zsolnai, 2001) pedagogusképzés tekintetében egyarant szamos eléremutato kez-
deményezés sziiletett, ugy véljiik, ezek hatékonysaga tovabb fokozhat6 egy problémakdz-

2 Az oktatasi miniszter 15/2006. (IV. 3.) OM rendelete az alap- és mesterképzési szakok képzési és kime-
neti kovetelményeirdl.
3 2011. évi CCIV. térvény a nemzeti felsGoktatasrol.
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ponti megkozelitéssel. Kozponti kérdés, melyek legyenek azok a témak, amelyekre egy
problémacentrikus, kevésbé dekontextualizalt tanarképzés alapozhato. A kovetkezokben
amellett érveliink, hogy a tanul6i hatranyok kompenzalasa tobb tényez0 miatt is alkalmas
lehet egy problémacentrikus gyakorlati képzés kereteinek kijelolésére.

A tanulok kozotti kiilonbségek figyelembevétele

A kedvezdtlen csaladi hattér és az iskolai sikertelenség kapcsolata jol dokumentalt jelenség,
azonban a nemzetkdzi vizsgalatok szerint ez az dsszefliggés hazankban extrém mértékben
érvényesiil. A hatranyos helyzetii tanulok hatranyait iskolarendszeriink nem képes mérsékel-
ni, s6t tovabb erdsiti azokat. A PISA-vizsgalatokban részt vevo orszagok koziil hazankban
hatnak a legerdsebben a csaladi koriilmények a tanulok iskolai teljesitményére, els6sorban a
kedvezotlen csaladi hatter(i tanulok egy iskolaba, osztalyba stiritésén keresztiil (OECD, 2010;
Toth és Molnar, 2013 jelen kotet). Bar a szelekcio mérséklése mindenekel6tt rendszerszintii
valtozasokat igényel (Fejes, 2013 jelen kotet), kétségtelen, hogy ennek egyiitt kell jarnia a ta-
nulok kozotti kiilonbségek osztalytermi kezelésének erdsitésével. A szelektivitas mérséklésé-
re deszegregacios, integracios torekvések indultak, melyek egyértelmiien az iskolak tanuloi
Osszetételének heterogenitasa iranyaba mutatnak. Azonban a helyi iskolarendszer szelekcios
mechanizmusaitol fiiggden (1. Berényi, Berkovits és Erdss, 2008) ezek hatasa csak néhany
telepiilésen, iskolaban érzékelhetd, szamos telepiilésen ezzel ellentétes iranyu folyamatok
tapasztalhatok (Fejes, 2013 jelen kotet). Jelentds, az altalanos és kdzépiskolak meghataro-
z6 hanyadat érint6 valtozasoknak lehetiink tanui a gyogypedagogiai ellatast igényld, eddig
elkiilonitve oktatott tanulok esetében. E tanulok aranya tobbszordsére emelkedett a normal
tantervii iskolakban az utobbi évtizedben (Gyorgyi és Kdpatakiné, 2010). A tanulok kdzotti
kiilonbségek kezelése a pedagdgiai elmélet és gyakorlat egyik alapproblémaja, ami az emli-
tett torekvések, valtozasok kovetkeztében a korabbinal is nagyobb figyelmet kapott napjaink-
ra. Ezzel 6sszefiiggésben tett szert kdzponti jelentdségre a mddszertani kultira valtozasanak
sziikségessége, a differencialas hangsilyozasa, valamint a csaladi hattér szerepe is, hiszen a
teljesitménykiilonbségek jo része — kozvetleniil vagy kozvetve — a tanuldk szocio6konomiai
statuszaval magyarazhato. igy a modszertani valtas kontextusaként indokoltnak latszik a hat-
ranyos helyzet t¢émakdrének felhasznalasa.

Iskolarendszeriink szelektiv, szegregaldé mechanizmusainak hatésaitol nehéz elkiil-
niteniink a tanarképzés hianyossagaira visszavezethetd problémakat, azonban az valoszi-
nisithetd, hogy a képzés jelenleg nem készit fel hatékonyan arra, hogyan lehet az elté-
6 tarsadalmi statusza gyermekeket személyre szabott modon oktatni, kiilonosképpen a
szegényebb tarsadalmi rétegek, gyakran sulyos tanulasi problémakkal kiizdé gyermekeit
(Csapo, Fazekas, Kertesi, Koll6 és Varga, 2006). Bar a pedagdégustarsadalomrol nehéz
lenne atfogd képet alkotni, szelektiv iskolarendszeriink mitkodésébdl kdvetkezéen palyara
1épésiik kezdetén a pedagdgusok jo része valdsziniileg nem rendelkezik tapasztalatokkal a
hatranyos tarsadalmi rétegek oktatasaval 6sszefliggésben, ahogyan a tarsadalom tobbsége
sem.* A roma tanulok esetében mind a pedagogusok (pl. Nagy, 2002), mind a pedagogus-
jeloltek (pl. Géczi, Huszar, Sramo és Mrazik, 2002) részérdl megfogalmazodik az igény
hatékonyabb felkészitésre.

4 A tarsadalmi csoportok elkiiloniilésének kérdését az oktatassal Osszefiiggésben szemléletesen érzékel-

teti Babarczy (2005) irasa.
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A pedagdgusképzésben a tanuldk kozotti kiilonbségek kezelésének a korabbiaknal
hangsulyosabb megjelenitésének sziikségességét erdsiti meg Hermann (2009) mar emli-
tett, OECD TALIS-vizsgalat adatain alapuld elemzése is. Ennek eredményei szerint a hazai
tanarok oktatasi gyakorlatara mind a nyugat-eurdpai, mind a kdzép-kelet-europai orszagok
pedagoégusaihoz viszonyitva altalaban jellemz6bb a hagyomanyosnak tekinthetd, szigora
formalis keretek k6zott miikodo, a differencialasra kevésbé alkalmas oktatasi modszerek
alkalmazasa. A fiatalabb tanarokra ez még inkabb jellemzd, mikdzben a felmérésben sze-
repl6 orszagokban az életkor és a korszer(i modszerek hasznalata kdzott vagy nincs, vagy
ezzel éppen ellentétes iranyl az Osszefiiggés.

Tobbletterhek, tandoran kiviili tevékenységek

A hatranyos helyzetii, tanulasi problémakkal kiizd6 tanulok egy intézményben, csoportban
valo Osszestiritése, tobbek kozott, azért vezet gyengébb oktatasi mindséghez, mert a tanulasi
nehézségekkel kiizd6 gyermekek aranyaval parhuzamosan nének a pedagégusok munkater-
hei. Ez 6nmagaban is csokkend szinvonalat eredményezhet a tobbletmunka miatt, de ehhez
gyakran hozzaaddodik a tanari kontraszelekcid, vagyis a munkaerdpiacon jobb alkupozicid-
ban 1év6, képzettebb és valosziniileg eredményesebb pedagogusok kedvezébb munkakoriil-
ményeket biztosito iskolaba, osztalyokba lépnek tovabb (Varga, 2009). A tobbletterhek eny-
hitésére kinalhatnak lehetdségeket a jol szervezett hatranykompenzald programok, melyek
Osszekdthetdk a pedagogusképzéssel, hiszen egyébként is deklaralt cél a képzés ilyen iranyt
reformja. Az oktatas személyre szabott formainak alkalmazasaba, a tanuloi teljesitmények
megfeleld szervezéssel valdo nyomon kdvetésébe, tapasztalataink szerint, bevonhatok a peda-
gogusjeloltek (Kelemen, Sziics, Fejes, Németh és Csempesz, 2013 jelen kotet).

Tovabbi kiindulopontja lehet a hatranykompenzal6 programoknak az oktatashoz szoro-
sabban vagy lazabban ko6t6d6 iskolai programok szervezése, ami a tanari munkaterhek no-
vekedésével valoszintileg legel6szor szorul hattérbe. Az extrakurrikularis tevékenységek
a kiilfoldi tapasztalatok szerint jelentésen befolyasolhatjak az iskolahoz vald viszonyt, a
tanulasi motivaciot, kiillondsen azoknal a tanuldknal, akiket tanulmanyi kudarcok veszélye
fenyeget (Eccles és Templeton, 2002; Feldman és Matjasko, 2005). A hatranyos helyzet(i
¢és roma tanulok oktatasanak sikertelenségével kapcsolatban leggyakrabban éppen a moti-
vacio problémajat emlitik a pedagogusok (1. Fejes, 2005 attekintését).

Az extrakurrikularis tevékenységektdl nem fliggetlen tovabbi kedvezd hatast jelenthet
a pedagdgusok, pedagdgusjeloltek és a tanulok kodzott 1étrejové mentori kapcsolat, amit
egyre tobb hazai program igyekszik kiaknazni. A hatranyos helyzeti fiatalok esetében a
szocialis és az affektiv teriileten egyértelmiien kimutathatok e kapcsolatok eldnyei, mig
a tanulmanyi eredmények tekintetében nem ilyen vildgos a helyzet, részben a kutatasok
hianyossagai, illetve a vizsgalt programok eltér6 céljai miatt (Fejes, Kasik és Kinyo, 2013
jelen kotet). A jol szervezett, pedagogusjeldlteket alkalmazo iskolai mentorprogramok fel-
tételezhetéen eredményesek lehetnek a tanulmanyi felzarkoztatas teriiletén is a szocialis és
az affektiv teriiletek kedvez6 iranyu valtozasait kiaknazva.

> A halmozottan hatranyos helyzetii tanulok teljesitményének javitasat célzd programok egyértelmiien a

személyre szabott oktatasi formak Osztonzésének iranyaba mutatnak (pl. Integracios Pedagogiai Prog-
ram, Utraval6-Macika Osztondij). Azonban az ezekhez kithetd tevékenységek ellatésa, tapasztalataink
szerint, gyakorta jelentenek nehézséget a pedagdgusoknak.
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Attitiidok, nézetek formalasa

A pedagodgusok attitiidje, nézetei a hatranyos helyzeti tanulok oktatasaval, illetve az integra-
cids kezdeményezésekkel 6sszefliggésben intenziven kutatott teriiletnek szamit hazankban.
Bar az eddigi vizsgalatok alapjan nehéz lenne a pedagdgusok attitiidjére vonatkozo altalanos
megallapitasokat® megfogalmazni, a rendelkezésre all6 adatok azt bizonyosan megmutatjak,
hogy az integracio céljaival nincs tisztaban a pedagogusok jelentds része, illetve gyakorta
0sszemosodik a hatranyos helyzet(i, a roma és a sajatos nevelési igényt tanulok iskolai, va-
lamint a roma kisebbség tarsadalmi integraciojanak témaja (1. Bereczky és Fejes, 2013 jelen
katet). Ez nyilvanvaldan befolyasolja a pedagogusok attitidjét, nézeteit is.

Mivel a szegregacié felszamolasa szamos esetben sérti a kozéposztalybeli sziilok — vélt
vagy valos — érdekeit, az integracio sikerének kozponti szerepldjeként a pedagdogusoknak
kulcsszerepiik lehet a tarsadalmi elfogadds megteremtésében. Ez feltételezi a hatranyos
helyzet és az iskolai sikeresség Gsszefliggésének, valamint a gyakorlati kezeléséhez sziik-
séges megoldasi modok ismeretét, illetve a pedagdgusok onbizalmat ezek alkalmazasaval
kapcsolatban.

A KUTATAS LEIRASA

Kvalitativ kutatasunk keretében a Hallgatéi Mentorprogram (1. Kelemen és mtsai, 2013
jelen kotet) els6 (2007/2008) és negyedik (2010/2011) tanévében részt vevd — foként pe-
dagogusi és egyéb segité hivatasra késziilé6 — mentorhallgatokkal késziilt mélyinterjukat
elemeztiink. Kutatasi kérdéseink a kovetkezok voltak: (1) Milyen modon jarulhat hozza
a pedagdgussa valas folyamatahoz kezdeményezésiink? (2) Milyen specialis feladatok je-
lentkeznek a pedagogusképzés és az oktatasi hatranykompenzald kezdeményezések 0sz-
szekotése kapesan?

Az interjuk elkészitéséhez a Seidman (2002) altal kidolgozott fenomenologiai mély-
interjut alkalmaztuk, az interju e tipusa a kikérdezéses €lettorténet-kutatas és a fokuszalt
mélyinterjii kombinacigja. A félig strukturalt interjuk felvételéhez késziilt interjuvazlat a
jelenlegi elemzést meghaladé tematikat olelt fel, kérdéseink szempontjabol a kovetkezo
fobb témakoroket tekintettiik relevansnak: a programba valo jelentkezés okai, mentori fel-
adatok, tapasztalatok az iskolaban, a pedagogusképzés megitélése.

Az els6 adatfelvételre 2008 6szén kertilt sor, az interjikat egy egyetemi modszertani
kurzus keretében, felkészitést kovetden szociologia szakos hallgatok vették fel. A masodik
adatfelvételt korabban mentori feladatokat ellatd munkatarsak végezték felkészitést kove-
téen 2011 nyaran. Az interju mindkét esetben minden mentorhallgatoval elkésziilt, aki a
kutatas iddszakaban Szegeden tartdzkodott. Az elsé évben 25, a negyedikben 29 személy-
lyel késziilt interja, igy Osszesen 54 beszélgetést elemeztiink.

A rogzitett hanganyagot mindkét adatfelvételi hullamban elézetesen egyeztetett sza-
balyok szerint irtak at szoveggé. Az interjuk begépelt szovegeit kvalitativ tartalomelem-

¢ Kritikaként fogalmazhat6 meg példaul az, hogy a vizsgalatokban kevés figyelmet forditanak a szegény-

ségbdl eredd, valamint a szegregalt oktatas kovetkeztében kialakuld problémak megkiilonboztetésére.
Emellett altalaban hianyoznak azok a viszonyitasi pontok, amelyek segitségével értelmezheté lenne,
hogy a pedagogusok véleménye mennyiben tér el a kozvéleménytdl (1. Sziics, 2013 jelen kotet).
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zéssel dolgoztuk fel. A manualis kodolas soran kialakitott f6 tartalmi kategoriakat, illetve
alkategoridkat papir-oll6 modszerrel rendeztiik. A kodolasnal a Theory-féle harmas me-
chanizmust kovettiik. A nyilt kodolas soran a szovegrészeket fobb tartalmi kategoriakba
rendeztiik, melyeken belill az axilalis kodolassal Gjabb alkategoridkat képeztiink. Végiil
a szelektiv kodolas segitségével a kutatas egészét tekintve kulcsfontossaghi kategoriak ki-
emelését és Osszefiiggéseik vizsgalatat végeztiik el (1. Santha, 2009).

EREDMENYEK

Pedagogusképzés

A pedagdgusképzésrdl varakozasainknak megfeleldéen kritikusan nyilatkoztak a mentor-
hallgatok. Elismerték a képzés elméleti megalapozottsagat, de a gyakorlati lehetdségeket
aranytalanul kevésnek tartottadk. A programba valo jelentkezés egyik legfontosabb oka-
nak egyértelmiien a tapasztalatszerzés lehetésége tekinthetd. A tanarképzéssel kapcsolatos
kritikajuk tovabbi tipikus eleme a gyakorlotanitasok rendszerének hianyossagairdl szolt.
A szakirodalomban megfogalmazott véleményekhez hasonléan ugy lattak, hogy az egye-
temi gyakorloiskolak olyan erésen szelektalt elitiskolak, ahol nem talalkozhatnak a valos
helyzetnek megfelel koriilményekkel, nevelési-oktatasi szituaciokkal. Ezt a véleményt az
is megerdsithette, hogy a deszegregacioban érintett befogado iskolak pedagdgusai kdrében
egyes esetekben az altaluk mentoralt tanulokkal szemben a tanarok egy részének érdekte-
lenségét, fasultsagat vagy elutasitasat is megtapasztaltak.

,,Sokkal gyakorlatiasabbd tenném a képzést. Elméletb6l mar nagyon sok mindent tudunk.
Fontosak a modszerek, hogy kiprobald magad, egy csoportmunkat, egy orat hogyan lehet
megtartani. [...] Mindenkit elkiildenék egy kicsit mentorkodni. A hallgato nagyon sokat
valtozna, eldonthetné, hogy tényleg akarja-e. Lehet, hogy soha nem gondolnd, hogy ilyen
problémdk vannak. En se gondoltam volna. Fontos, hogy gyerekek kizelében legyenek,
hogy tényleg megismerjék oket!”

., Es hdt azért érdekelt volna a val vildg is, mert ezt tudtam mdr akkor is, hogy az [a gya-
korlbiskola] azért nem egy mindennapi hely. [ ...] Hét ez meg az. Es egyrészt érdekelt volna,
hogy miben mas, mdsrészt érdekelt volna az, hogy nekem mik a korlataim? Mik a hataraim?
Mi az, amit én el tudok érni? Egydltalan: fejlédni.”

A pedagdgusképzéssel kapcsolatos kritikak kozvetett modon is megjelentek, a men-
torhallgatok ugy érezték, hogy eszkodzteleniil, médszertani tudas nélkiil kell kimenniiik az
iskolakba. Az interjuk egyik fontos tapasztalata volt, hogy a motivalt, kiemelked6 képessé-
gli, zomében a diplomajuk megszerzése elétt allo, esetenként iskolai gyakorlattal rendelke-
70 hallgatok is sokkszertien ¢élték meg a szakmai kihivas, feleldsségvallalas terhét.

Az interjlialanyok tobbsége arrdl szamolt be, hogy a programban valo6 részvétel alaki-
totta célkitlizéseit a pedagdgusi palyaval dsszefliggésben. Mindenképpen at kellett gon-
dolniuk, hogy valoban a pedagogusi hivatast fogjak-e valasztani. Egyetlen megkérdezett
kivételével valasztasuk megszilardult. Tobben emlitették, hogy a hatranyos helyzetii tanu-
16k segitésével kapcsolatos lehetdségek keresése kiemelt céljukka valt. Mindemellett volt
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olyan mentorhallgato, aki tigy vélte a tapasztalatok alapjan, hogy a jelenlegi formalis ok-
tatasi rendszerben nem tudna kiteljesedni. Vagyis szivesen valasztja a pedagogusi hivatast,
ezt azonban nem szeretné egy ,,atlagos” iskolaban gyakorolni.

Néhanyan nagyon konkrét célkitizésekkel érkeztek a programba, képzésiik, tapasz-
talataik kiegészitését nemcsak altalanossagban motivalta a gyakorlatszerzés, kifejezetten
egy korcsoportot vagy specialis tanuldi kort emlitettek. A mentorhallgatok egy jelentds
részének a programba torténd jelentkezését a roma tanuldkkal kapcsolatos tapasztalatszer-
z¢€s motivalta. Tobben megemlitették, hogy személyes benyomasok hianyaban nehezen al-
kottak véleményt, igy maguk akartak megbizonyosodni, hogy mi igaz a roma kisebbségre
vonatkoz6 altalanosan elterjedt nézetekbol.

A szakmamhoz, tehdt az ovodapedagogidhoz fontos, hogy latom az atmenetet. Tehdt az,
hogy még 6 majusban ovoddas volt, meg juniusban, de szeptemberben mar iskolas.”

A gyerekeknek a sziileit bevonni. Illetve azok a gyerekek, akik kezdték ezt a programot,
6k mdr lassan felndttek, lassan érettségiznek, kikeriilnek a munkaerdpiacra. Es akkor itt
jon a képbe, ugye, az andragogia szakos hallgato, aki meg ezzel fog foglalkozni. Ebben igy
lattam perspektivat.”

,»Mert engem érdekeltek a cigany tanulok és a veliik valo foglalkozas, nevelés, oktatas. Ho-
gyan lehet beilleszteni 6ket a tarsadalomba. El akartam azt a dogmdt déonteni, melyet egyes
emberek elfogultan képviseltek, hogy a ciganysag egy hasznavehetetlen, [éhiité népség.”

Egyiittmiikodés a pedagégusokkal

A mentorhallgatok tevékenysége meghatarozo mértékben fliggott az adott iskola vezetd-
jének és tanarainak az attitlidjétol, bizalmatol, szakmai-moddszertani kultirajatol, valamint
az iskola ethoszatol. Az alapfeladatok — egyéni fejlesztés, korrepetalas — ellatasa sem volt
egységes, hiszen néhany iskolaban elsésorban a tanérakon, mas intézményekben kizardlag
a délutan folyaman engedélyezték az intézményvezetdk a mentoralast. A mentorhallgatok
lehetdségeit és kozérzetét egyarant jelentdsen befolyasoltak a pedagogusokkal kialakitott
kapcsolatok, melyek széles skalan mozogtak, és gyakran még adott intézményen beliil is
jelentds eltéréseket mutattak.

felkeént kezelték dket a pedagogusok. A pedagogusok és mentorhallgatok kozotti viszony
kozvetleniil és kdzvetetten egyarant meghatarozonak tiinik a tanulok segitése szempontja-
bol, tobbek kozott, a megfeleld informacidaramlason keresztiil. A partneri viszony gyakran
a térhasznalatban fejez6dott ki. A tanari szoba igénybevételének lehetdsége a kollegialis
viszonyt szimbolizalta a mentorhallgatok szamara, és volt olyan — késdbb a programbol
kikertil6 — iskola is, ahol a mentorhallgatok az alsébbrendii viszonyukat abban érzékelték
leginkabb, hogy a tanari szobaban még a kabatjukat sem tehették le. A pedagogusokkal
torténd sikeres egyiittmiikddést alapvetden meghatarozta az intézményvezetd attitiidje.
Amennyiben az iskolaigazgat6 hangsulyt fektetett arra, hogy a tantestiilet tagjainak bemu-
tassa a mentorhallgatokat, részletezze feladatukat, megindokolja jelenlétiiket, a mentorok
nagyobb tamogatasra szamithattak, konnyebben beilleszkedtek.
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., Hat, van, aki tart karokkal fogad, meg segit nagyon sokat, de van, aki nagyon ellenséges-
kedve kezel minket.”

,,Adott nekiink egy asztalt a tandriban [az igazgatond], hogy az csak a mienk. Adott gépet
is, és akarmikor haszndlhatjuk, megadta hozza a sajat jelszavat.”

., Egyrészt, amint odakeriiltiink, ugye mar kaptunk asztalt. Tehat ez egy nagyon fontos lépés
volt [...], mert a beszélgetés igy alap. Aztan emellett mindig megkértek minket mindenre.
Tehat akar tébbnapos szervezés, hogy menjiink veliik kirandulni, vagy amikor tényleg csak
beszamolnak egy-egy gyereknek az orai munkajarol. Ez alatt nagyon sikeriilt az, hogy be-
illeszkedjiink a tanari karba.”

., Ok [pedagdgusok] viszont nagyon kifejezik azt, hogy nem érdekli Sket, és ezt a gyerekek is
latjak. Es ugy vannak vele, hogy hiaba érdekel engem, ha a tandrt, aki a jegyet adja, nem
érdekli, akkor oket se.”

A szimmetrikus kapcsolat jeleként értékelték a mentorhallgatok az informalisabb kom-
munikaciods csatornakon zajlé egyeztetések lehetdségét is. Mig a mentorhallgatok egy ré-
sze tevékenységei ellatasa kapcsan kizarolag technikai jellegli kérdésekben egyeztetett a
pedagdgusokkal (pl. tanulok idébeosztasa, szabad terem), masok egy-egy tanarral olyan
szoros egyiittmiikodést alakitottak ki, hogy rendszeresen kdzosen tartottak meg tanorakat,
szabadidds foglalkozasokat.

,, Tehat mi telefonalunk, meg e-mailt kiildiink egymdsnak, meg ilyenek. Nagyon jo viszony-
ban vagyunk, mar 6 is beszél az 6 csaladjarol, meg én is az enyémrdl, meg a gyerekekrol
nagyon sokat szoktunk. Az & kedvéért csindltam, t6bbek kozott, szociometriat.”

,, Volt olyan, hogy hétvégeén irt egy sms-t, hogy akkor tudnék-e menni hétfén segiteni ezt a
dolgozatot megiratni, vagy ennek a gyereknek segiteni, mert 6 most lemaradt.”

Az iskola elvarasai és a program célkitlizései olykor fesziiltséghez vezettek, aminek
feloldasa kapcsan eszkoztelennek érezték magukat a mentorhallgatok. A konfliktusok
egyrészt abban mutatkoznak meg, hogy a pedagdgusok tobbségének véleménye szerint a
mentoralttal t6ltott id6t kizarolag tanulasra kellene felhasznalni. Ugyanakkor ez gyakran
ellentétes azzal, hogy a mentor bizalmi kapcsolatot épitsen ki a tanuldval, hiszen ehhez
egyéb tevékenységek is sziikségesek. Emellett a figyelem lekotését vagy a fegyelmezést
tekintve a mentorhallgatok lehetéségei a pedagogusokétol eltérdek, igy amennyiben a ta-
lalkozasok kizarolag a kdzos tanulasra korlatozodnak, kérdésessé valik a k6zos munka ha-
tékonysaga, illetve az, hogy a jovbben is részt kivan-e venni a tanuld a programban. Vagyis
a pedagdgusok egy része esetenként nem érzékelte a tanari és a mentori szerep eltéréseit.

., Van egy tanar, aki mar elég régota ott van. Kicsit ilyen vaskalapos, hogy akkor ugyan-
ugy kell mindent csindlni, s nem is latja ennek a programnak a lényegét. Vele kicsit nehéz
egytittmitkodni, meg én is tartok téle.”

Tovabbi gondot okozo pontot jelent az id6 korlatozottsaga miatt a hazi feladat elkészitése

és/vagy a szamonkérésre vald felkésziilés szembeallitasa a gyenge alapképességek fejlesz-
tésével. Nyilvanvaloan az id6 korlatozott, vagyis a jelentés lemaradast felhalmozé diakok
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esetében a délutani idésavban alig van esély arra, hogy mindkét elvaras maradéktalanul
teljesiiljon. A mentorhallgatok, szembesiilve azzal, hogy a tanulast akadalyozza az el6ze-
tes tudas hianya, gyakran probaltak meg e hianyossagokat (pl. szovegértés, szorzotabla)
potolni. Ez azonban felsé tagozaton — tobbek kozott az ismeretfokuszi szamonkérések
soran — azt a téves kovetkeztetést eredményezte, hogy a mentorhallgatok nem is tesznek
erdfeszitéseket a tanulmanyi eredmények javitasaért, hiszen nem a hazi feladattal vagy a
szamonkérésre valo felkésziiléssel foglalkoznak. Ehhez gyakran hozzajarult, hogy a kdzds
munka élvezetessé tétele érdekében a feladatokat jatékok egészitették ki vagy torték meg.
Ez ugyancsak azt a latszatot keltheti, hogy nem folyik komoly munka a mentoralas soran.
Ugyanakkor a mentorhallgatok arrdl is beszamoltak, hogy ezek az elvarasok gyakran val-
toztak a tanulokkal elért sikerek, illetve a pedagogusokkal kialakitott egyiittmiikddések
hatasara.

,, Valosziniileg alapvetden a tananyag ismétlését, a leckeirdst varjak el.”

A legnegativabb, amikor az egyik tanadr elvette télem az egyik mentoraltat, mert déluta-
nonként velem tanult, és azt hiszem, az egyik dolgozataban még a nevét sem tudta leirni.
Igy elvette azzal az indokkal, hogy nem vagyok ra jo hatassal.”

Az elején azt [vartik az iskolaban], hogy ne legyen bukads. Most, hogy felviditsuk a gyere-
keket [...], tehat korrepetalast is varnak téliink, meg hogy jo kedviik legyen.”

Innovativ modszertan

A keretfeltételek, a rendelkezésre allo lehetdségek innovaciora sarkalltdk a mentorhall-
gatok tobbségét. Rakényszeriiltek, hogy megkeressék azokat a megoldasokat, amelyekre
a mentoraltak pozitivan reagalnak, igy megjelennek a foglalkozasokon, illetve ravehetdok
a k6z0s tanulasra. Mindezek egyértelmien a tanulok személyiségéhez, érdeklodéséhez és
igényeihez torténd alkalmazkodast 6sztonozték, valamint modszertani kisérletezést vontak
maguk utan, ami az onreflektiv szemlélet fejlodésével is egyiitt jart. Ennek egyik leglatva-
nyosabb jele annak a gyakorlatnak a megjelenése volt egy mentorhallgatd esetében, amely-
nek keretében sajat tevékenységével kapcsolatos elégedettségi kérdéiv dsszeallitasaval és
kitoltetésével kivanta novelni munkaja hatékonysagat.

A mentoralt didkok nézépontjabdl a siker zaloga gyakran az volt, ha a pedagdgusaiktol
eltéré6 modon foglalkozott veliik a mentorhallgatd. Mindez fokozott kreativitast és moti-
valtsagot feltételez, emellett sok felkésziilést, tobbletmunkat. A mentorhallgatok — részben
a program szervezdinek koordinécidja kapcsan, részben 6nszervez6dé modon —gyakran
tudatosan megosztottak egymas kozott a kifejlesztett modszereket, segédanyagokat.

., Ugy olvastunk, hogy kézben — nem nagyon szeret tanulni — akasztéfdztunk. De 1igy, hogy
az adott anyagbdl, amit kiadtak neki olvasasra, azt elobb elolvastuk, és abbol kellett ki-
valasztani egy szot, és azt kellett kitalalni. Ha kitalalta, akkor az eldtte 1évé két mondatot,
azt a mondatot és az utdna 1évé két mondatot el kellett olvasni. Igy tanultunk bekezdést
vagy versszakot, és ez nagyon hatdsos volt, mert egyszerre jatszottunk és tanultunk. Tavaly
Legyen On is milliomos!-sal tanultunk. Matekot sokszor tanultunk 1gy, hogy bevittem a
Monopolyt és azzal szamoltunk.”
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Meg sokat beszélgetiink eldtte, nem csak kinyitiuk a leckénél. De hat igen, probalom
tobbféleképp magyarazni. Volt olyan, hogy egy verset felrajzoltunk a tablara. Felvettiik a
telefonra, ahogy mondja, visszahallgatta. Mar mindent kiprobaltunk, hogy belemenjen a
fejébe.”

,, Amikor pedig kiilon késziilok, akkor az viszont sok id6. Tehat addig, amig a feladatokat
elkészitem, meg egydltalan kitalalni, hogy akkor milyen feladatokat csindljak. Utananézek
ugye interneten, régi feladatgyiijteményben vagy mds mentorral telefondlok, hogy miket
kellene, vagy hogyan kellene foglalkozni veliik, milyen jatékokkal vagy feladatokkal. Ugy-
hogy az, az nem is tudom, hogy most igy ordra lebontva hany ora lehet, de az sok id6. Es
utana még ugye kitalaltam, akkor utana leirom, egydltalan tehdt orai vazlatot készitek
magamnak, vagy elkészitem hozzd a kartydkat vagy eszkiozoket elékészitem hozzd. Ugyhogy
az sok idd.”

A mentorhallgatok egy része sajat egyiittmiikodési szabalyok kialakitasaval vette ra a
mentoraltakat a k6z0s tanulasra. A ,.kiilonalkuk” lényege volt, hogy mindkét felet kotelezi
a megbeszéltek betartasara. A nehézkesen indul6 tanulasi folyamatot gyakran kreativ fel-
adatok, motivald szituaciok, jatékok létrehozasaval tették elfogadhatobba a diakok szama-
ra. Pozitivumként emlithetd, hogy a mentorhallgatok szamara szamos olyan tevékenységbe
vald bekapcsolodasra kinalt lehetdséget, s6t tobb esetben sziikségessé tette azt részvételitk
a programban, amely szélesitette a modszertani repertoarjukat, akar a tantargyak tanulasa-
nak segitését, akar a szabadidds lehetdségek kihasznalasat tekintve.

,, Vele ugy szoktunk matekozni, hogy nem hajlandoé irni az oramon, és én irom le a hazit, ta-
nuloszobdan meg bemdasolja. Teljesen jo, mert igazdabol kétszer veszi at az anyagot. Pillana-
tok alatt, gyorsabban szamol fejben, mint én, dsszeadni siman dsszead négyjegyiit is fejben
pillanatok alatt. Vele igy szoktuk a matekhazit csinalni, az angolt, tehdt a hazit mindig én
irom kiilon lapra és akkor majd bemdsolja.”

. Igen, a Karcsikaval szoktunk babozni, babozva szoktunk irni és olvasni. Mert masként
nem nagyon lehet ravenni.”

,, Koriilbeliil ugy nézett ki, hogy odamentem: tanarnd, tandarnd focizunk? Es hat mondom:
focizunk. De valahogy kéne tanulni is és akkor igazabdl kézos megdllapodas alapjdan, sét
talan még a gyerekek vetették ezt az dtletet fel. Az volt, hogy fociztunk és valaki golt rugott,
akkor én feltettem egy kérdést, ha tudtak ra valaszolni, akkor ért a gol, ha nem tudtak,
akkor nem ért a gél. Ugyhogy igazabdl ez volt a médszer, illetve amikor mondtam, hogy
akkor most egy kis hazi feladatot kéne csindlni, akkor leiiltiink és megcsindltuk a hazi
feladatot.”

,»Mondjuk nekem példaul a kézmiives foglalkozasok kiilon kihivast jelentettek, mert én soha
nem csindaltam példaul tivegfestést, és itt a tobbi mentorral csindltam. De példaul a redl
tantargyakba kell, nekem is fel kell késziilnom, hogy ha esetleg olyat kérdez a gyerek vagy
egydltalan: el tudjam magyardzni.”

,, Hat, ez igazabol altalaban ugy van, hogy van egy kis pakkom, amiben vannak mindenféle
feladatok. Van, amikor viszek tarsasjatékot vagy kartyat, laptopot. Ha nem tudunk bemenni
a gépterembe, akkor a laptopon szoktunk filmet nézni vagy jatszani. Tehat, altalaban igy
dsszeszedek par dolgot, azt nem oérarol orara, hanem mondjuk egy alkalommal leiildk és
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akkor Gsszegyiijtom. Es aztdn, amikor megyek, akkor pedig megldtom, hogy mennyi idénk
lesz, mert most csak hazit csindlunk vagy gyakorlunk is vagy tanulunk is. Van, amikor nem
fér bele a sajat feladat, amit én szerettem volna. Van, amikor meg egyaltalan nincs dolgunk,
és akkor ezekbdl a feladatokbdl tudok szemezgetni. Valtogatjuk 6ket, hogy ne legyen annyi-
ra unalmas. Latom, hogy mi az, amit szivesebben csinalnak, mi az, amit nem.”

Egy masik nézépont

A mentorhallgatok nemcsak a tanulok fejlodését tdimogattak, hanem gyakran a pedagdgu-
sokkal szemben kozosséget vallaltak a tanulokkal. Ez a hagyomanyos pedagdgusi szerep-
t6l jelentdsen eltér, ami egy atmeneti szakaszt tesz lehetévé, szemben a pedagogussa valas
folyamatanak hagyomanyos, a munka vilagaba vald bekeriilést kisérd gyors valtasaval.
Tapasztalatunk szerint esetenként nemcsak a pedagdgusi, de a feln6tt szerep felvétele is
gondot okozott egy-egy mentorhallgatonak, amit a sziilékkel valé kommunikacids helyze-
tekben ismertek fel.

A mentoralttal kialakitott barati kapcsolat, bizalmas viszony emlitése a mentorok ré-
sz¢rdl altalanos volt. Ennek eredményeként a tobbségnek sikeriilt megtapasztalnia e kap-
csolatok jelentdségét, hiszen, mint mondtak, ez sokat jelentett abban, hogy a tanulmanyok
kapcsan elfogadtak iranymutatasukat, illetve részt vettek azokon a programokon, amelyek
a tanulok tarsas kapcsolatainak javitasat tiizték ki célul.

., Kicsit tudtunk beszélgetni. Voltak tandrok, akikkel nagyon sok konfliktusuk volt. Es akkor
nyugodtabbak voltak, hogyha elmondhattak.”

,,Fontos, hogy egy bizalmi kapcsolat kialakuljon, hogy mi olyan emberek legyiink, akihez
barmikor fordulhat, és nem kell félnie téliink. Nekiink barmit elmondhasson a mentoralt,
veliink lehessen beszélgetni. Tehdt mi azért nem tandarok vagyunk, és ez nem is baj, mert hat
vannak nekik tanaraik. Persze, nagyon fontos a tanulmadny, de ha nincs meg ez a bizalmi
kapcsolat, egyfajta kotédés, akkor viszont nem tudunk nekik segiteni abban sem.”

A nézépontvaltas egyik szembetind jele, hogy tobben a fegyelmezési problémak
kapcsan megel6z6 stratégiakat alakitottak ki, és elsdsorban a figyelem lekotésével, val-
tozatos feladatok és modszerek alkalmazasaval kisérleteztek, tovabba egyiittmiik6do part-
nerként tekintettek a megsegitett tanulokra. Emellett az integralt oktatas célkitiizéseit is
internalizaltak, hiszen tobben kiilon emlitették mentori munkajuk hidnyossagaként, hogy
nem mindig sikeriil a mentoraltak szdmara szervezett programokba tobbségi tanuldokat is
bevonni.

., Fegyelmezésre olyan médon van esetleg sziikség, hogy a figyelmiiket [kell] fenntarta-
ni. Tehat hogyha probadl elkalandozni, ami akar a faradtsagabol is adodik. [...] Oké, ez
egyszer-kétszer rendben van, de mikor otédszorre [mondjal, hogy: ,,Jaj most mar ne ta-

nuljunk!”, akkor nyilvan le kell veliik iilni és megbeszélni. Tehat igazabdl ilyen lelkére
beszéléssel érem el, hogyha erre van sziikség.”

,» Ugyanakkor igazdabol az integraciora iranyul ez az egész, viszont az egészben van egy-

fajta kis szegregacio is. Nem? Tehat, amikor ezt a sok hatranyos helyzetii gyereket kiilon
tanitjuk vagy kiilon elvissziik kirandulni, akkor mégis 6k vannak kiilon. Persze, én tudom, ez
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oridsi pénziigyi teher lenne, ha minden gyereket bevonndnk. De példaul észrevettem, hogy
szivesen odacsatlakoznak a nem mentorosok is. Szoval én picit nagyobb hangsulyt fektetnék
arra, hogy mentoros és nem mentoros egyiitt legyen.”

A tanulmanyi teljesitmények mellett, vélhetden a kapcsolatok személyességének ko-
szonhetden is, a tarsas kapcsolatok fejlesztése, valamint a nem tanulmanyi teljesitményhez
kotodo teriileteken tapasztalhatd elorehaladas is jelentds hangsulyt kapott az elért eredmé-
nyek értékelésében. Foként a tanulok tarsas viselkedésében, jovoképében tapasztalt valto-
zasokat emelték ki a mentorhallgatok. A nézépontvaltas jeleként értékelhetjiik azt is, hogy
a sikerek ko6zott els6 helyen altalaban a tanulokkal kialakitott kapcsolatokat emlitették.

,»Nekem az volt a legnagyobb elismerés, hogy a kisgyerek elhivott anydk napjara! Mondom,
teljesen hihetetlen, hogy ilyet megcsinalt! Még mindig megvan az anyak napi ajandékom,
nagyon aranyos volt.”

,,Nem, én nem azt érzem, hogy nekem a tanitas, hanem inkabb maga a személyiségfejlesz-
tés. Tehat az lenne elsédleges feladat. Hat, nagyon sokat beszélgetiink. Elmegyiink, picit
elmegyiink sétalni az iskolan kiviil. Mesélnek arrél, hogy mit szeretnének csindlni.”

A kudarcok koziil a mentoralt tanulok egylittmitkodésének esetleges hianyat vagy in-
korrektségiiket tudtak a legnehezebben feldolgozni a mentorhallgatok. Véleményiik szerint
ezen nehézségek jelentds része is kezelhetd lett volna, ha tobb id6t tudtak volna szanni
mentori feladataik ellatasara. Elmondasuk szerint tébben igy is hattérbe szoritottak egyéb
feladataikat a mentoralds érdekében. Vagyis nem a tanulok feleldsségét, hanem sajat be-
fektetett idejiikkel, energidjukkal magyaraztak az elmaradt sikereket. A mentori tevékeny-
ségek kezdeti id6szakaban tobben szorongva fedezték fel, hogy a tanuldok kapcsan meg-
oldasra varo problémak sulya joval nagyobb annal, mint amit megoldhatonak gondolnak.
Tobben ,,vilagmegvalto lendiilettel” kezdték meg munkajukat, ami gyorsan 0sszelitkdzott
a tapasztalatokkal. Jellemz6en a kezdeti nehézségek és az els6 sikerek megtapasztalasat
kovetden a mentorhallgatok motivacidja er6sodott.

,, Tudod, vannak olyanok, hogy délutan lenne pdr szabad orad, de éppen ugy van, hogy
annak a gyereknek valamilyen programja van az iskoldban délutan, és akkor van valami
buli, csak bemész, meglatogatod, megnézed, hogy viselkedik az ereszdelahajamban. [...]
Igazabdl, ha szabadidém van, akkor nem hazamegyek, hanem odamegyek. Az estéim sza-
badok, de hat most mar lehet, hogy az se, mert el akarom vinni a Tomikat capoeirdzni, mert
nagyon, nagyon, nagyon jo mozgdsa van a gyereknek.”

Néhany esetben a roma tanulokkal szembeni el6itéletek atélésével kapcsolatban is ta-
pasztalatokhoz jutottak a mentorhallgatok, ami — mivel a tanulok szemszogébdl lattak az
eseményeket — e problémakra érzékenyebb pedagogustarsadalom felé vezethet. Korabbi
kutatasunknak (Bereczky és Fejes, 2013 jelen kotet) az volt az egyik kdvetkeztetése, hogy
a tanarok koziil tobben keriilik azokat a témakat, amelyekben a tanuldk etnikai hovatarto-
zasa felmeriilhet, mivel kevéssé magabiztosak e téren a helyes kommunikaciot illetéen. E
tekintetben is kedvez0 valtozasnak lehettiink tanui.

,»Nem félek kimondani azt, hogy cigany, mert tudom, hogyha a gyerekek eldtt vagy a sziilok
eldtt mondom, akkor sem sértédnek meg rajta. Meg hat nincs ilyen hogy — idézet kévetkezik
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afz egyetemi kurzuson oktatasi célbol] kételezéen elolvasando kurucinfos cikkbol — kultu-
ralis determinaltsag, és hogy mégiscsak egy masik fajrol van szo. Olyan kdzegben nevel-
kedtem, meg olyan dolgokat hall az ember rddiobol, tévébdl, meg biztos volt mindenkinek
rossz élménye ciganyokkal, és most ezek az elditéleteim mind megsziintek.”

A pedagdgusok részérdl érzékelhet6 elutasitas egy-egy kirivo esetben a pedagogusok-
kal szemben ellenérzést sziilt, aminek a kezelése sulyos problémat jelentett néhany men-
torhallgatd szamara. Nemtetszésiik kifejezése nehézségekbe iitk6zott, hiszen késobb is ra
voltak kényszeriilve a pedagdgusokkal vald egyiittmiikodésre. Alapvetd dilemmajuk volt
tehat, hogy az eléitéletesnek vélt pedagogusokkal kialakitott jo viszony éppen azon tanulok
hatékony segitésének lehetdségét jelentette, akik érdekében szerettek volna fellépni. Kiilo-
ndsen problematikus volt a helyzet a mentorhallgatok szamara, amikor egy-egy mentoralt
gyermek nyilt megalazasaval kellett szembesiilniiik. Esetenként komoly traumat okoztak
szamukra ezek a kiszolgaltatott, tehetetlenség érzésével megélt szituaciok.

,, Egyes tandaroknak a reakcioi, azok nagyon-nagyon nem tetszettek, és nem is tudtam iga-
zabol, hogyan reagadljak ezekre. Hogy vajon most ezt megmondogassam neki, vagy akkor
a gyerekeknek lesz rosszabb? Tehdt nem tudtam, hogy ezzel most hogyan is birkozzak meg.
Mert az viszont nagyon bdntott, ahogy kezelte a gyerekeket. Es akkor ket probaltam egy
kicsit [biztatni], hogy ne vegyék fol. De lehet, hogy a tandrral kellett volna inkabb.”

., Példaul a toritanarral egydltalan nem [sikeriilt egyiittmiikédni]. Akarmi javaslatom volt,
az lehetetlen, azt nem lehet megcsinadlni, ezek a gyerekek velejéig romlottak. Mert & biztos,
hogy jol tanit, vele biztos nincs gond.”

. Irdasban gyakoroltik a szorzdst. [...] Tandr néni kihivta a gyerekemet, tandr néni nagyon
bizonyitani akart nekem valamit [...] A gyerekem felall, majd megszélal: ,, O, hogy haljak
meg!” Erre tandr néni az egész osztaly eldtt: ,, Az nekiink is jobb lenne!”

Az egyik kislany, akivel a versenyen is voltam, multkor magyarazta nekem, hogy idén
majd, nyolcadikban megengedi-e ujra az osztdalyfénok, hogy ujra eldre iiljon, mert azért
tiltette hatra [korabban], mert & biidés. Lehet, hogy akkor az volt, de most tényleg nem, én
sem érzem. [...] Szoval kikdzositések, meg ilyenek vannak, de az a baj, hogy a tanarok is
beskatulyazzak dket, és a gyerek abbol nem tud kitérni, hiaba kiizdiink, akkor mar nem.”

OSSZEGZES

Nem kétséges, hogy a hatranyos helyzetli tanulok hatranyainak enyhitése, oktatési integ-
racioja iskolarendszeriink kdzponti problémai kéz¢é sorolhato. Bar e témak beemelése a ta-
narképzésbe megkezdddott, az ehhez kothetd gyakorlati tevékenységekrdl eddig kevés szo
esett. Kezdeményezésiink lehet6vé teszi a hazai oktatas egyik legégetébb problémajanak a
korabbiaknal erdteljesebb megjelenitését a pedagdgusképzésben, nemcsak elméleti sikon,
de a gyakorlati tevékenységeket tekintve is. Ugy véljiik, a pedagogusjeloltek fejlodéséhez
egyediilallo lehetéséget biztosit képzésiik dsszekapcsolasa oktatasi hatranykompenzalod
programokkal, melynek tovabbi elénye, hogy hozzajarulhat az oktatasi egyenldtlenségek
enyhitéséhez, egyrészrdl rovid tavon, az iskolaban aktualisan jelentkezd feladatok egy ré-
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szének megoldasan keresztiil, masrészrél hosszl tavon, a megfelelden felkészitett pedago-
gusok altal.

Interjukutatasunk eredményei alapjan a hatranyos helyzetli didkok gondjainak kozép-
pontba allitasaval a mentori tevékenységet ellatok egy olyan nézépontbol szemlélik e tanu-
16k nevelését-oktatasat, amelybdl a jelenlegi gyakorlat gyengeségei élesen kirajzolodnak.
Elemzésiink szerint ez az aspektus kedvezden befolyasolhatja a pedagogusjeldltek kdrében
a hatranykompenzalassal kapcsolatos beallitodasokat, nézeteket. Mindemellett a mentori
munka olyan szerep felvételét kivanja meg a pedagdgusjeloltektdl, amely a tanulok kdzotti
kiilonbségekre, az egyéni igényekre érzékeny innovativ modszertani repertodr kialakitasa-
val és folyamatos bovitésével jarhat egyiitt. A valaszok alapjan kiemelhetd, hogy abban az
esetben, ha a pedagogusjeloltek szamara feleldsséggel jard helyzeteket kinalunk fel, akkor
az elkdtelezddés és ennek kovetkezményeként az onreflektiv szemlélet erésodik.

A pedagogusképzés és az oktatasi hatranykompenzalo programok 6sszekotése kapesan
kulcsfontossagti feladatként jelentkezik a pedagogusjeldltek és a pedagogusok kozotti
szakmai egyiittmiikddés és partneri viszony kialakitasanak tdmogatasa, valamint az egy-
mast kiegészitd, de eltérd szerepekbdl adddo tevékenységeik és lehetdségeik tisztazasa.
A pedagogusjeloltek tulzottan magas kezdeti elvarasainak €s a valosagsokknak a kezelése
hasonlé kezdeményezések esetében ugyancsak koriiltekintést, a résztvevok megfeleld fel-
készitését kivanja meg.

Interjukutatasunk nem lehet bizonyiték arra vonatkozodan, hogy a pedagogusképzés
Osszekapcsolasa a Hallgatdi Mentorprogramhoz hasonld kezdeményezésekkel, egyértel-
miien hatékonyabb, mint a gyakorlatszerzés egyéb formai. A pedagdgusi palyara késziilé
hallgatok kdrében bizonyosan végbe mennek hasonldan kedvezd valtozasok egyéb modon
szervezett gyakorlatok esetében is, ugyanakkor eredményeink alatdmasztjak azt, hogy a
képzés megujitasanak e madja kiilonosen alkalmas néhany olyan témakar eldtérbe helye-
z¢ésére, amely jelenleg a pedagdgusok felkészitése kapcsan elhanyagolt, a korabbiaknal
hangsulyosabb megjelenitése kétségteleniil indokolt. Tovabbi, nehezen megvalaszolhato
kérdés, hogy hasonld programok rendszerszerii beépitése a pedagogusképzésbe, vagyis
a pedagogusjeldltek kotelezo részvétele is sikerhez vezet-e, hiszen az 6nkéntes csatlako-
zas mogott meghtizodd motivaciok és attitiidok szerepe kdzponti jelent6ségii lehet mind a
program mitkddése, mind a pedagogusjeldltek fejlodése szempontjabol.

Koszonetnyilvanitas
Koszonettel tartozunk az interjuk felvételért és atirasaért az elsé adatfelvétel esetében a ku-

tatasban kozremiikodod szociologus hallgatoknak, a masodik adatfelvétel kapcsan Nemeth
Gabornak és Talpai Gabornak, valamint kozremiikodésiikért a mentorhallgatoknak.
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